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RESUMO
A Uberizacdo do trabalho constitui um tema socioldgico e juridico que se tornou um objeto
de profundo estudo nos ultimos anos, haja vista sua enorme repercussao e controvérsia,
tratando-se das formas de trabalho de motoristas e entregadores por aplicativo na era da
economia sob demanda. Assim, o problema de pesquisa que orienta este estudo é: quais as
consequéncias da uberiza¢do para o mundo do trabalho e o Direito do Trabalho? Parte-se da
hipdtese que as relacdes de emprego sdo tomadas por novas formas sociais, demandando
uma interpretacao legislativa contemporanea aos requisitos classicos e/ou a propria
adequacao legislativa que garanta a livre iniciativa, a valorizacdo social do trabalho e a
seguranga juridica. O objetivo geral do trabalho é analisar as novas formas de trabalho e seus

reflexos no Direito do Trabalho, especialmente quanto a necessidade de uma regulamentacao
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propria da matéria no Brasil. Os objetivos especificos sdo: a) verificar os elementos de vinculo
de emprego nos trabalhos uberizados, especialmente a subordinac¢ao algoritmica; b) analisar
a jurisprudéncia conflitante nacional; c) analisar a necessidade de regulamentagdo propria
da matéria no Brasil. O método adotado é o dedutivo sem descurar de posicdo dialética para
chegar a resultado em sintese como proposta de lege ferenda ao direito do trabalho, bem
como o método tedrico, com a analise de documentos para se chegar ao resultado da
necessidade de regulamentacao da matéria como uma terceira alternativa entre a autonomia
e o vinculo empregaticio. Ao final do trabalho, observa-se que a uberizacdao decorre da
expansao neoliberal, afetando a prote¢do laboral, alterando a forma do trabalho e do
trabalhador, subjugados ao algoritmo, sendo, ainda, os proprios requisitos da relacao de
emprego sao problematizados na Justica do Trabalho do Brasil. Conclui-se, assim, que a
elaboracdo de uma regulamentacdo com flexibilidade pro-trabalhador, que garanta direitos
minimos e condizentes com a atividade, é um caminho intermediario que efetiva os ditames

de um trabalho digno constitucionalmente.

PALAVRAS-CHAVE: Uberizacdo do trabalho. Trabalho digno. Vinculo de emprego.
Subordinacgao algoritmica.

ABSTRACT
The Uberization of work is a sociological and legal topic that has become an object of in-depth
study in recent years, given its enormous repercussions and controversy, dealing with the
ways in which app-based drivers and couriers work in the era of the on-demand economy.
Thus, the research problem guiding this study is: what are the consequences of uberization
for the world of work and labour law? It is based on the hypothesis that employment
relationships are being taken over by new social forms, requiring a contemporary legislative

interpretation of the classic requirements and/or the legislative adaptation itself to
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guarantee free enterprise, the social valorization of work and legal certainty. The general
objective of this study is to analyze the new forms of work and their impact on labor law,
especially with regard to the need for proper regulation of the matter in Brazil. The specific
objectives are: a) to verify the elements of the employment relationship in uberized work,
especially algorithmic subordination; b) to analyze conflicting national case law; c) to analyze
the need for proper regulation of the matter in Brazil. The method adopted is the deductive
one, without neglecting the dialectical position to arrive at the result in synthesis as a lege
ferenda proposal for labor law, as well as the theoretical method, with the analysis of
documents to arrive at the result of the need to regulate the matter as a third alternative
between autonomy and the employment relationship. At the end of the paper, it is observed
that uberization stems from neoliberal expansion, affecting labor protection, changing the
form of work and the worker, subjugated to the algorithm, and the very requirements of the
employment relationship are problematized in the Brazilian Labor Courts. It is therefore
concluded that drawing up regulations with pro-worker flexibility, which guarantee
minimum rights that are consistent with the activity, is an intermediate path that makes the

dictates of dignified work constitutionally effective.

KEYWORDS: Uberization of work. Decent work. Employment relationship. Algorithmic
subordination.

INTRODUCAO

Nos ultimos anos, com o avango das tecnologias incidindo na vida social, operou-se
um processo de expansao da economia de compartilhamento, em que o acesso a bens e
servicos, como alimentacdo, transporte, alugueis, servicos domeésticos, comecou a ser fruido
através da contratacdo e requisicdo por aplicativos. Nesta seara, em 2010, na cidade de Sao

Francisco, Califérnia, Estados Unidos, foi inaugurada por Garrett Kamp e Travis Kalanick,
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aquela que pode ser considerada uma das empresas de servico mais disruptivas: a
multinacional Uber Technologies Inc (anteriormente nomenclaturada como UberCab) com o
objetivo de fornecer servigo de transporte privado urbano através de um aplicativo no
smartphone, cujo acionamento se da através da localizacdo préxima entre motorista e
passageiro (Uber, 2023d).

Faz-se este breve historico do surgimento e definicdo do servico da Uber para
entender o objeto abordado na presente monografia: a uberizacdo das relacées de trabalho,
cujo termo cientifico € tributario a referida multinacional americana de transporte privado
urbano. Com efeito, e em alusdo ao titulo desta monografia, o problema de pesquisa que
orienta este estudo é: quais as consequéncias da uberizacdo para o mundo do trabalho e o
Direito do Trabalho? Parte-se da hipétese que as relagdes de emprego sdao tomadas por novas
formas sociais, demandando uma interpretacdo legislativa contemporanea aos requisitos
classicos e/ou a prépria adequacdo legislativa que garanta a livre iniciativa, a valorizagdo
social do trabalho e a seguranca juridica.

A despeito da nomenclatura, a uberizacao das rela¢des de trabalho nao € restrita a
Uber, mas a todo servico por aplicativo que utiliza da mao de obra de prestadores para
materializar as demandas dos clientes, sendo os exemplos mais patentes as proéprias
empresas de transporte privado urbano e aquelas que realizam delivery de comida através
do trabalho dos motoboys, como iFood, Rappi, dentre outras. Dessa forma, sendo consistente
em uma relacao exploratéria da mao de obra, rapidamente tornou-se objeto de estudo de
diversas areas que analisam o trabalho, principalmente o Direito do Trabalho, o qual sera a
lente utilizada para a analise da uberizacdo nesta monografia.

Nestes termos, o objetivo geral do trabalho é analisar as novas formas de
trabalho e seus reflexos no Direito do Trabalho, especialmente quanto a necessidade de uma
regulamentacdo propria da matéria no Brasil. Para alcancar este objetivo geral, fragmenta-o

em especificos, que espelham a organizacdo da pesquisa nos respectivos capitulos, sendo
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estes: a) verificar os elementos de vinculo de emprego nos trabalhos uberizados,
especialmente a subordinagdo algoritmica; b) analisar a jurisprudéncia conflitante nacional;
c) analisar a necessidade de regulamentagdo prépria da matéria no Brasil.

O primeiro capitulo adentra nas especificidades da uberizacio a partir da
visualiza¢do ou ndo dos elementos de vinculo empregaticio entre o prestador do servico e a
empresa que patrocina a demanda, utilizando a empresa Uber como referéncia, além de
trazer conceitos imprescindiveis para o presente estudo, como o da subordinacdo
algoritmica. O segundo capitulo analisa como a uberizacio vem sendo tratada na
jurisprudéncia nacional pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST) e Supremo Tribunal
Federal (STF), debrugando-se sobre os julgados, por vezes conflitivos, a fim de se extrair um
enquadramento juridico da uberizacao trabalhistas. O terceiro e ultimo capitulo expde a
evolucdo do debate no Brasil e sugere uma proposta de regulamentacdo as relacdes
“uberizadas”, em que, posicionando-se no limiar entre a autonomia e o emprego, visara uma
categorizacdo legal para garantir a dignidade dos trabalhadores por aplicativo através de
uma protecdo social.

Deve-se ressaltar que o presente trabalho se justifica social e juridicamente na
necessidade aprofundar a discussao sobre a uberizacao, haja vista que é tema diario nos
telejornais, seja por uma decisdo judicial, proposta de regulamentacao ou ainda uma reacao
popular exigindo uma protecdo da forma de trabalho, auxiliando, consequentemente, a
academia a propor solucao para as elites politicas e econdmicas se atentarem as demandas
dos trabalhadores por aplicativo, a fim de se evitar uma ebuli¢do social. Por fim, foi utilizado,
para realizacdo da pesquisa, o método tedrico, que consiste na consulta de obras, artigos de
periddicos, documentos eletronicos, bem como da legislacdo pertinente que trata do tema e
da jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho, do Supremo Tribunal Federal. Além
disso, 0 método dedutivo também é um farol, eis que dados generalistas da realidade sdo

instrumentalizados para a persecug¢do de uma solucao.
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2. 0S ELEMENTOS DO VINCULO EMPREGATICIO A LUZ DA UBERIZACAO
Para iniciar o estudo da uberizac¢do, faz-se indispensavel analisar cada uma das
dimensdes do vinculo empregaticio nas relacdes uberizadas, a fim de enquadrar - ou nao -

estas formas de trabalho alternativas na 6rbita da CLT.

2.1. PESSOA FISICA, PESSOALIDADE, ONEROSIDADE E NAO EVENTUALIDADE NAS
RELACOES DE TRABALHO PLATAFORMIZADAS

A principio, é mister expor que a identificacdo dos elementos de relacdo de emprego
nos trabalhos plataformizados é uma questdo extremamente controvertida. Se assim nado o
fosse, ndo existiriam intensos debates no Tribunal Superior do Trabalho sobre o tema, como
se vera nos topicos subsequentes.

E possivel, portanto, fazer um estudo acerca de cada um dos elementos (pessoa fisica,
pessoalidade, onerosidade, ndo eventualidade e subordinagdo) nas relacdes de trabalho via
aplicativo, sendo o presente tdpico elementar para este trabalho. Para isso, este subitem se
dedicara aos quatro primeiros elementos referenciados, enquanto a subordinacao, alvo de
maior controvérsia, ganhara um subitem exclusivo para apreciacao. E, justamente por ser o
arquétipo, tendo dado inclusive nome ao presente fendmeno estudado, o modelo de negdcio
da Uber sera o referencial para se analisar os elementos empregaticios nesta espécie
trabalhista.

Iniciando com os elementos de pessoalidade e pessoa fisica, denota-se do proprio
sitio eletronico da Uber, em que ha um relance das exigéncias para se cadastrar como um
motorista da plataforma, a necessidade de encaminhamento da Carteira Nacional de
Habilitacdo, com a constancia que “exerce atividade ndao remunerada; e uma foto de perfil
atual que identifique perfeitamente o seu rosto (Uber, 2023a).

Ou seja, a partir dessas exigéncias cadastrais, evidentemente que a atribuicdo de

motorista da Uber a partir de uma conta é pessoal. Quando um usuario solicita o servico e é
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informado de que determinado motorista fara a viagem, nao pode ser surpreendido com um
motorista diferente ao entrar no carro, em virtude inclusive de questdes de seguranga,
representando os elementos de pessoa fisica e pessoalidade no trabalho uberizado (Khalil,
2020, p. 240).

Referente a onerosidade, tem-se que é também um elemento perfeitamente
identificavel, haja vista que a Uber fixa e organiza toda o montante remuneratério do
motorista, o qual se da através do percentual da corrida, promocgdes e gratificacdes, sendo
retida uma taxa de intermediacao a empresa, conforme se extrai do préprio sitio eletronico
que indica o calculo dos rendimentos dos motoristas (Uber, 2023b).

Nessa seara, a Uber organiza toda a atividade, estabelecendo o preco das corridas e
determinando a quantia que ficara retida como taxa, cujo calculo é um percentual incidente
no valor de cada corrida, enquanto o motorista fica com o restante (Khalil, 2020, p. 241). Ou
seja, com esse sistema, os motoristas sdo remunerados pela propria Uber e ndo pelo
passageiro (Baboin, 2017, p. 339).

Um dos requisitos mais controversos quanto a sua existéncia na forma de trabalho
uberizada é a ndo eventualidade/habitualidade, haja vista que, o proprio conceito detras dos
trabalhos por aplicativo se pauta no principio da autonomia, podendo extrair das diretrizes
da Uber a maxima: “dirija quando quiser e ganhe de acordo com suas necessidades” (Uber,
2023c). No entanto, é preciso uma analise mais aprofundada deste requisito, e,
principalmente, casuistica.

Na contramdo da linha mais protecionista, Renan Bernardi Khalil opina que a
constatacdo da nao eventualidade nesta forma de trabalho depende da verificacdo do caso
concreto, em virtude do fato de ser um trabalho em que o motorista define os seus horarios.
Nesse diapasao, a presenca da ndo eventualidade depende da regularidade que o motorista

realiza as viagens, ndo bastando ser de forma corriqueira (Khalil, 2020, p. 243).
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Ja em sentido contrario, José Carlos de Carvalho Baboin (2017, p. 339) aponta que a
ndo eventualidade pode ser identificada em virtude do “animo de continuidade do motorista
da Uber”. Ou seja, ndo se exige que a regularidade ocorra, mas que haja uma inten¢do de um
trabalho continuo.

A partir destes dois entendimentos académicos discrepantes, constata-se que, dos
elementos aqui abordados, a ndo eventualidade/habitualidade é a mais nebulosa de se
justificar numa relacao de trabalho plataformizada para verificar o vinculo empregaticio. Em
virtude disso, é mais pertinente que a identificacao deste elemento se dé de forma casuistica
e a regulamentacdo dos trabalhos por aplicativo se dé por fora da CLT, em uma espécie de
terceira categoria que seja provida de direitos, mas mais flexivel em relacao ao emprego.

Para finalizar a analise dos requisitos, é indispensavel tecer considerac¢des acerca da
subordinacdo em sua roupagem contemporanea: a subordinac¢ao algoritmica, conforme se

vera no topico subsequente.

2.2. SUBORDINACAO ALGORITMICA

Em uma relacdo de trabalho plataformizada, o elemento mais controverso de se
analisar para fins de configuracdo de vinculo empregaticio é a subordinacao, haja vista que a
sua possivel identificacdo é muito distinta dos moldes convencionais.

Como é cedico, nas relacoes de trabalho por aplicativo, o trabalhador ndo recebe
ordens diretivas de um patrao corporeo que fica fiscalizando e direcionando o trabalho,
existindo uma certa elasticidade para que os trabalhadores definam a constancia e a
produtividade de seu trabalho através do “dirija quando quiser” exposta no subitem anterior
sobre a ndo eventualidade.

Contudo, neste sistema, ha a presenca de um componente proprio da quarta
revolucao industrial exposta no topico 1: o algoritmo, o qual pode ser definido como “um

conjunto metddico de passos para a realizagdo de calculos, resolucao de problemas e tomada
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de decisdes” (Harari, 2016, p. 91). Nessa seara, a partir dessa definicdo do algoritmo, no
mundo do trabalho, ele funciona instituindo comandos em que condiciona os trabalhadores
a cumprirem metas medidas por indicadores estatisticos (Coutinho, 2021, p. 183). Neste
sentido, o suposto autogerenciamento do trabalhador se subordina as determinac¢des da
empresa, em que o aplicativo pauta as atividades dos trabalhadores (Abilio; Sabino, 2019, p.
109).

A subordinacdo algoritmica, portanto, opera de uma forma difusa, em que é no
campo virtual que sdo pautadas as balizas diretivas, afastando-se das formas tradicionais de
controle em que havia um ambiente especifico e regras rigidas de forma de trabalho
(Delgado; Carvalho, 2020). Dessa forma, por mais que detenha uma maior flexibilidade, isso
ndo pode ser entendido como uma auséncia de subordina¢do, mas sim como uma mutacao
da prépria subordinacdo diante dos novos mecanismos de controle estabelecidos com a
tecnologia (Baboin, 2017, p. 345).

A Uber possui um GPS em que mapeia os lugares com pouca oferta de corridas,
utilizando incentivos para que os motoristas se dirijam para aquele local, parametrizando o
tempo de percurso e a rota com a menor distancia, exercendo um efetivo direcionamento do
trabalho daquele motorista (Coutinho, 2021, p. 187-188).

Com efeito, a partir da definicdo das regras de servico, a Uber também determina
prazo de execugdo, valores cobrados e regras de quem é admitido ou suspenso da plataforma.
Ou seja, a empresa “pune” os seus motoristas, reforcando uma concepg¢ao de subordinagdo
na relacao de trabalho (Antunes; Filgueiras, 2020, p. 33-34).

Partindo desses pressupostos, deve-se desmistificar a tentativa de alguns setores em
caracterizar os trabalhadores de plataforma como auténomos, uma vez que ha uma dupla
imposicao feita pela Uber, tangente ao calculo da remuneracdo, com a definicdo do percentual

a ficar com o trabalhador, e a padronizag¢do do servigo, como condi¢des de automovel para
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plataformas de transporte de pessoas, e uniforme para aplicativos de delivery (Carelli, 2020,
p.102).

Alegislacdo brasileira, apesar de ndo existir uma regulamentacdo sobre os trabalhos
por aplicativo, abre espago para o reconhecimento da subordinac¢do algoritmica a partir do
proprio art. 62, paragrafo unico, CLT, ja exposto, em que os meios telematicos e
informatizados de controle sdo equiparados aos meios pessoais de direcdo e controle
(Coutinho, 2021, p. 195). No entanto, por ser uma subordinacdo “controversa”, em que as
formas tradicionais e conhecidas da doutrina ndo sao identificadas, reforca a nebulosidade
sobre o reconhecimento do vinculo empregaticio nestes trabalhadores, sobretudo quando o
elemento da subordinacao é casado com a ndo eventualidade.

Essa controvérsia se traduz na divergéncia jurisprudencial existente entre o
reconhecimento do vinculo empregaticio nos trabalhos de plataforma, tanto no Brasil quanto

no resto do mundo, conforme expde o proximo topico.

3. A JURISPRUDENCIA NACIONAL SOBRE A UBERIZACAO

A matéria da uberizagdo estd em ebuli¢do no Judiciario nacional e internacional, com
uma série de posi¢cdes antagonicas, dependendo do contexto cultural, econémico, social e
ideolégico que o julgador esta circunscrito. Nesta seara, o presente topico se destina a
apresentar estas controvérsias, sempre em vista a oferecer um direcionamento para a

sedimentacdo da protec¢do a esta forma de trabalho no Brasil.

3.1. OS ENTENDIMENTOS CONFLITANTES DO TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO (TST)
Nos ultimos anos, conforme os trabalhos por plataforma tiveram um aumento

vertiginoso no Brasil, também houve, por consequéncia, uma proliferacdo nas Varas do

Trabalho e nos Tribunais Regionais do Trabalho de litigios trabalhistas em que os motoristas

e entregadores, na figura de reclamantes, pedem o reconhecimento do vinculo de emprego
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com a empresa de plataforma, a fim de receber os encargos trabalhistas que entendem
devidos.

Contudo, ainda ndo ha uma jurisprudéncia patria pacificada do tema, razao pela qual
borbulham diversas decisdes conflitantes. Soma-se a essa auséncia de entendimento
vinculante dos Tribunais, a inexisténcia de uma regulamentacao pelos legisladores do tema.
Em virtude disso, este topico apresentara os posicionamentos polarizantes do Tribunal
Superior do Trabalho com a analise de um julgado a titulo ilustrativo de cada posicionamento
quanto ao reconhecimento do vinculo empregaticio, a fim de subsidiar o entendimento

acerca dos rumos da jurisprudéncia brasileira.

3.1.1 Recurso de Revista n® 10025-16.2022.5.15.0016

Um dos cases recentes do Tribunal Superior do Trabalho envolvendo a tematica da
uberizacao se trata do Recurso de Revista n® 10025-16.2022.5.15.0016, da 42 Turma do
Tribunal, tendo como relator o Ministro Ives Gandra Martins Filho, envolvendo, desta vez, a
empresa 99 Tecnologia LTDA, cuja decisao foi prolatada em 14 de agosto de 2023.

No referido caso, discute-se a configura¢do do vinculo empregaticio entre a empresa
de aplicativo e o motorista, em que a empresa buscou a reforma da decisao para afastar o
reconhecimento da relagdo de emprego (Brasil, 2023a, p. 4).

Ao iniciar seu voto, o Ministro ja aponta para a impossibilidade do Estado-Juiz, sob o
mantra de aplicar as regras protetivas do Direito do Trabalho, impor um freio ao
desenvolvimento socioeconémico do pais (Brasil, 2023a, p. 5). Dessa forma, o Ministro
prossegue introduzindo a analise dos elementos de vinculo empregaticio nessa modalidade
de trabalho, ressaltando que inexistem enormes discussdes acerca da incidéncia dos
requisitos de pessoa fisica, pessoalidade e onerosidade, razao pela qual se restringe a

apreciar a ndo eventualidade e a subordinacao (Brasil, 2023a, p. 6).
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Acerca da nio eventualidade, o Ministro, de forma bastante sucinta, faz um
pronunciamento de tal elemento é mitigado nas formas de trabalho por aplicativo, haja vista,
em sua concepcao, inexistir a obrigacdao de uma frequéncia predeterminada ou minimo de
labor pelo motorista para o uso do aplicativo, sendo o proprio motorista que define a
constancia do trabalho (Brasil, 2023a, p. 7).

Isto posto, finaliza expondo que apenas o motorista define o tipo de relacao
contratual firmada pelas partes, além de que, a habitualidade, por existir nos contratos de
trato sucessivo, ndo é determinante para o reconhecimento do vinculo de emprego,
fulminando por completo a existéncia deste elemento nos trabalhos por aplicativo (Brasil,
2023a, p. 7).

Concluida a analise da ndo eventualidade, o Ministro versa sobre a subordinacao
juridica, com o intuito de delimitar se o tipo de trabalho é enquadrado como um contrato de
emprego ou de prestacdo de servicos autonomos (Brasil, 2023a, p. 7).

O Ministro deixa claro o seu entendimento de que os motoristas por aplicativo
possuem ampla autonomia para escolher os dias, horarios e forma de labor, possuindo
margem para desligar o aplicativo quando quiser e pelo tempo que bem entender, inexistindo
metas determinadas pela empresa ou san¢des (Brasil, 2023a, p. 7). Por conta disso, constata
que a relacdo entre os motoristas e as empresas é meramente contratualista, com respaldo
nos principios constitucionais da livre iniciativa e livre concorréncia, sem estar presente a
subordinacao (Brasil, 2023a, p. 7).

Partindo para o final de sua analise, o Ministro ainda destaca que os percentuais
fixados pela empresa como destinados aos motoristas sdao superiores aos admitidos pelo
Tribunal para fins de caracterizacdo como relagdo de parceria, o que, em sua concepg¢ao,
enterraria o liame empregaticio (Brasil, 2023a, p. 8). Tratando da suposta autonomia do

motorista no relacionamento, o Ministro reforca que todos os riscos da atividade sao
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assumidos pelo condutor, fulminando também a aplicabilidade do art. 62 da CLT por inexistir
comando direto ou supervisao (Brasil, 2023a, p.8).

Em suma, este é o posicionamento defendido pelo Ministro Ives Gandra Martins
Filho junto ao TST, juntando-se aos seus pares que se alinham a visdo defendida pelas

empresas intermediadoras entre os obreiros e os consumidores.

3.1.2. Recurso de Revista n? 100353-02.2017.5.01.0066

Um dos exemplares de um julgado do TST que articulou detalhadamente os
elementos que configuram o vinculo empregaticio teve como Relator o Ministro Mauricio
Godinho Delgado, da Terceira Turma do Tribunal Superior do Trabalho, tratando-se do
Recurso de Revista n? 100353-02.2017.5.01.0066, o qual envolveu justamente a empresa
Uber do Brasil Tecnologia LTDA, cujo Acordao foi prolatado no dia 06 de abril de 2022.

A discussao juridica se pauta na controvérsia amplamente tratada neste trabalho: o
motorista pretendeu o reconhecimento de vinculo empregaticio no periodo de 21/07/2016
ate 17/08/2016, em que foi desligado imotivadamente do aplicativo da Uber (Brasil, 2022,
p. 31).

Em seu voto, o Ministro Relator, conhecido por sua contribuicdo académica pro-
protecionismo laboral, inicia tracando um contexto social da insercao das tecnologias ditas
disruptivas no mundo do trabalho, de modo a mostrar como essa nova modalidade
empresarial se construiu sem poupar suas repercussoes negativas para os trabalhadores
(Brasil, 2022, p. 33).

Como contraposicdo a este novo cenario que o mundo atravessa, o Ministro
brilhantemente refor¢a como o Direito do Trabalho deve ser um instrumento civilizatorio da

sociedade capitalista frente as relevantes modificacdes sociais e econdmicas (Brasil, 2022, p.

34).
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Em sequéncia, o Ministro enfatiza que no Direito do Trabalho compete a Reclamada
provar que o labor se desenvolveu sob modalidade diversa da relacao de emprego, passando,
a partir deste momento, a analisar os elementos da relacdo de emprego, descritos no tépico
anterior, a partir das relagdes uberizadas, com a premissa de que o Direito do Trabalho tem
como principio a primazia da realidade sobre a forma, sendo insuficiente a roupagem formal
que a empresa adota para sua atividade empresarial (Brasil, 2022, p. 42).

Nesta seara, o Ministro trata primeiro sobre os elementos da pessoa natural e da
pessoalidade, expondo que o obreiro precisou realizar um cadastro individual na plataforma
da Uber, tendo que fornecer dados pessoais e bancarios, submetendo-se a um sistema de
avaliacdo individualizada, em que recebe notas dos clientes e tem a qualidade manipulada
pela empresa. Na visdo do Ministro, este modus operandi torna a relacdo personalissima,
preenchendo o requisito da pessoalidade (Brasil, 2022, p. 44).

No que tange a onerosidade, diz o Ministro que esta decorre de um sistema que adota
um repasse de 70/80% do valor pago pelos passageiros aos motoristas, além de fazer coro
ao voto convergente do Ministro Alberto Bresciani, que adiciona neste cenario que o alto
percentual pago ao motorista se deve ao fato de ter que arcar com todas as despesas
inerentes ao labor, como a manutencao do automadvel, combustivel, internet e celular (Brasil,
2022, p.45).

Sobre a ndo eventualidade, apds discorrer sobre as teorias doutrinarias que versam
sobre o tema, o Ministro enuncia que, no caso concreto, o obreiro estava inserido na dinamica
empresarial da Uber, sem haver qualquer elemento de transitoriedade ou especificidade na
realiza¢do do servico. Ademais, pontuou que a auséncia de exclusividade e a desnecessidade
de cumprimento de um tempo minimo de trabalho ndo descaracteriza por si sé a
habitualidade, uma vez que o caso em especifico se orientava para um labor continuo por

parte do obreiro (Brasil, 2022, p. 45).
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Referente a subordinacao, o Ministro inicia uma explanacdo mais abrangente,
amparando-se em sua propria obra doutrinaria ao expor que a subordinacao é o elemento de
maior proeminéncia para se identificar o vinculo empregaticio (Brasil, 2022, p.48).

Com efeito, o Ministro classifica uma nova dimensdo da subordinacao, para além das
3 concepgoes classicas ja abordadas em sua obra e neste trabalho, tratando-se da
subordinacdo algoritmica, na qual o empresario passa a utilizar uma série de “mecanismos
telematicos, computadorizados, internauticos, hiper-minuciosos e sensiveis a quaisquer
movimentos dos seres humanos e maquinas envolvidas na dinamica ou érbita de interesse
do empreendimento estruturado” (Brasil, 2022, p. 50).

Destarte, o Ministro ressalta que o labor se desenvolveu em uma escala diaria, com
o motorista se sujeitando as ordens da empresa de modo remoto e telematico, atravessando
os riscos de sancdo disciplinar, e estando ausente a autonomia para definir os precos das
corridas ou de eleger os seus passageiros, tornando inafastavel, em sua concepg¢ao, o vinculo
empregaticio (Brasil, 2022, p. 52). Apos este Acordao, sobreveio outros com orientagdo
semelhante, criando uma ala no Tribunal Superior do Trabalho favoravel ao reconhecimento
do vinculo, aumentando, por consequéncia, a inseguranca juridica quanto ao enquadramento
da matéria, a0 mesmo tempo que pressiona o Legislativo a se posicionar.

[sto posto, o proximo tépico se debruga com posicionamentos do Supremo Tribunal
Federal, o qual, diferentemente do TST, ainda ndo possui Acordaos sobre o tema, mas sinaliza

um possivel direcionamento.

3.2. ARECEPCGCAO DA MATERIA NO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL (STF)

Tratando do Supremo Tribunal Federal (STF), cumpre ja expor que, até o momento
em que este trabalho é escrito, ainda ndo houve nenhum pronunciamento sobre o mérito
propriamente dito das rela¢des de trabalho uberizada, a luz das disposi¢des constitucionais
do valor social do trabalho como fundamento da Republica (art. 12, CRFB/88) e da
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valorizacao do trabalho humano como principio fundante da ordem econ6mica (art. 170, IV,
CRFB/88), conforme ja esposado no tdpico 2.1.

Isto é, por ora, o STF ainda nao apreciou um Recurso Extraordinario sobre o tema
manejado contra uma decisao proferida pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST) que seja
supostamente ofensiva a uma norma constitucional. Ndo obstante, o Recurso Extraordinario
n? 1.446.336 - Tema n? 1.291 de Repercussao Geral (Brasil, 2024a), para avaliacdo de
suposta ofensa ao art. 170, IV, CRFB/88 e fixacdo de jurisprudéncia vinculante para todo o
pais.

No entanto, alguns Ministros do STF tém dado indicios dos seus posicionamentos
sobre as relacdes de trabalho plataformizadas, por meio de Reclamag¢des Constitucionais
apresentadas contra decisdes dos Tribunais Regionais do Trabalho.

Nesta seara, os litigios trabalhistas envolvendo a uberizacao ja chegaram ao STF por
meio de Reclamacgdes Constitucionais ja com decisdes, a exemplo da Reclamagdo n® 59.795
(Brasil, 2023b). O juizo formado nas Decisées Monocraticas nas Reclamagdes foi o mesmo:
julgamento de procedéncia da Reclamacao para cassar os atos da Justica do Trabalho e
determinar a remessa dos autos a Justica Comum. Ou seja, as Decisdes dos Ministros do STF
estdo se dando na orientag¢do para afastar a competéncia da Justica do Trabalho no apreco de
litigios envolvendo as relacdes entre os prestadores e os tomadores dos servigcos por
aplicativo.

Para o apreco da Reclamagdo n? 59.795/MG, o Ministro Alexandre de Moraes, ja de
imediato, ressaltou a existéncia da ADC 48, de Relatoria do Ministro Roberto Barroso, a qual
sedimentou no ambito da Corte a constitucionalidade da Lei n? 11.442/2007, a qual
disciplina que relagdes comerciais de natureza civil provenientes do Transporte Rodoviario
de Cargas ndo materializam vinculo de emprego (Brasil, 2023b, p. 5). Prosseguiu o Ministro
Relator ressaltando que o STF, por meio da ADPF 324, também de relatoria do Ministro

Roberto Barroso consagrou a constitucionalidade da terceirizagdo de atividade-fim ou meio,
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fixando a tese de que é licita a terceirizacdo de toda e qualquer atividade, meio ou fim, nao se
configurando relagdo de emprego entre a contratante e o contratado (Brasil, 2023b, p. 5).

Em sequéncia, houve a mencao também ao Tema 725 de Repercussao Geral - RE n?
958.252, de relatoria do Ministro Luiz Fux, reconhecendo a possibilidades de divisdes do
trabalho para além da terceirizacao, abrangendo outras formas desenvolvidas por agentes
econdmicos (Brasil, 2023b, p. 5). Ou seja, com essa tese, a admissao de formas de trabalho
convencionadas pelas partes que sejam ainda mais flexiveis que as terceirizadas. Com base
nesses precedentes, o Ministro julgou procedente a Reclamacdo para cassar a competéncia
da Justica do Trabalho, consignando expressamente que a relacdo entre o motorista de
aplicativo e a plataforma é mais proxima de um transportador auténomo (Brasil, 2023b, p.
13).

Como exposto no inicio deste topico, aguarda-se um pronunciamento do Supremo
por meio de Recurso Extraordinario. No entanto, com base nessa Decisdo do Ministro
Alexandre de Moraes, a qual é instruida com entendimentos dos Ministros Roberto Barroso
e Luiz Fux, parece evidente que o STF possui um direcionamento de rechacar o
enquadramento dos trabalhos uberizados como celetistas, caracterizando-os a luz da
Constituicao Federal e da legislacao vigente, como trabalhos autonomos, de natureza civil e
alheios a Justica do Trabalho.

Dessa forma, deve-se assumir desde entdo ndo ser possivel aguardar que o STF
reenquadre os trabalhadores como dotados de vinculo empregaticio, restando, portanto, ao
Legislativo e ao Executivo proporem uma nova regulamentacdo para os trabalhadores por
aplicativo, garantindo-lhes um minimo protetivo, questdo esta que sera abordada nos

proximos topicos.

5. A NECESSARIA REGULAMENTACAO DA MATERIA NO BRASIL
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Reunida toda a exposicao tedrica, legal e jurisprudencial acima, ndo restam duvidas
de que, independentemente da alternativa, algum caminho precisa ser tomado para a
regulamentacdo dos trabalhadores por aplicativo no Brasil.

Como restou demonstrado, ha intensa divergéncia jurisprudencial nos Tribunais,
além de que os paises capitalistas do Ocidente ja estao com essa pauta em sua centralidade,
tornando inafastavel que a classe politica, sobretudo em razao do grande contingente de 1,6
milhao de trabalhadores por aplicativo no pais, estabeleca bases minimas protecionistas. Mas
para a regulamentagdo ter uma base sélida e fincada na realidade, os legisladores precisam
dar atenc¢do principalmente aos proprios trabalhadores uberizados, dando-os voz e
participacao ativa para que sejam os sujeitos da propria historia.

Neste contexto, é preciso considerar que em 2020 houve uma grande mobilizagdo de
entregadores de aplicativos, a qual ficou conhecida como “Breque dos Apps”. No contexto da
crise de saude publica ocasionada pela pandemia de Covid-19, os entregadores realizaram
duas paralisacdes a fim de chamar atencao para suas condi¢des de explorados e trabalhos
precarizados (Sudré, 2023).

Dentre as reivindicacdes naquele contexto, destacam-se: 1) o aumento da tarifa
quilométrica e do valor minimo pago ao trabalhador por entrega realizada, com reajuste
anual pelo IPCA; 2) um amparo social em virtude dos riscos que envolvem a profissao; 3)
seguros de vida, roubo e acidente, bem como fornecimento de EPIs e suporte financeiro em
afastamento por doenca; 4) a efetivacao da flexibilidade pro-trabalhador, com o fim de
bloqueios injustificados dos aplicativos e; 5) a criacao de pontos de descanso, alimentacao e
necessidades fisioldgicas (Delgado e Carvalho, 2020, p. 4).

Ou seja, percebe-se que as reivindicagdes naquela mobilizagdo ndo foram de um
pleito por categoriza-los sob a sujei¢do da CLT. Contrariamente, a reclamacgdo foi justamente
por uma flexibilidade pro-trabalhador, mas com a fixacdao de protecionismos minimos que

garantam um trabalho digno. Essa conclusdo é extraida do relato da entao porta-voz dos
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entregadores de aplicativo na mobilizacdo, Luciana Kasai, a qual relatou que a “CLT
[Consolidacao das Leis do Trabalho] nao é o melhor cenario por ser muito fechado, entdo
seria melhor criar uma outra alternativa com um modelo semelhante ao da nuvem, mas com
um minimo de horas trabalhadas combinadas previamente” (Amorim et al., 2020).

Neste sentido, o Breque dos Apps representou um marco histérico na luta
trabalhista, expondo a vulnerabilidade e a precarizacdo destas novas formas de relacao de
trabalho a fim de buscar solu¢des protecionistas alinhadas a Constituicao Federal e as
diretrizes internacionais (Carvalho e Delgado, 2020, p. 6).

Na seara da receptividade dos trabalhadores de aplicativo para com o avango
protecionista, recentemente, saiu uma pesquisa Datafolha que expde estatisticamente como
essa realidade é encarada pelos seus sujeitos (Matos, 2023). O que se observa é que no que
concerne a um eventual reconhecimento de vinculo empregaticio, a esmagadora maioria, na
faixa de 75%, dos trabalhadores se posiciona contrariamente a essa possibilidade,
entendendo que representa uma ameaca a autonomia e a flexibilidade. Nao obstante, em que
pese o vinculo pela CLT ser rechagado, 68% concordariam em contribuir com a previdéncia
social. No mesmo sentido, 89% defendem a garantia de certos direitos e beneficios que nao
infrinjam a sua flexibilidade para o labor.

Essa demanda dos trabalhadores por um minimo de protecdo ndo é por menos, haja
vista que as plataformas digitais com atuacdo no Brasil - Uber, 99, iFood, Rappi e Get Ninjas -
receberam notas abaixo de 2 (numa escala até 10) em uma avaliagdo baseada em cinco
principios de trabalho justo, referentes a remuneracao, condi¢des de trabalho, contratos,
gestao e representacao justos em um estudo conduzido pela Oxford Internet Institute e pelo
WZB Berlin Social Science Centre (Carranga, 2023).

Neste sentido, em margo de 2024, o Governo Federal encaminhou ao Congresso
Nacional o Projeto de Lei Complementar (PLP) n? 12/2024 (Brasil, 2024b), a fim de

estabelecer um marco legal para a regulamentagdo da atividade dos motoristas de aplicativos
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de transporte individual, criando as categorias de “empresa operadora de aplicativo de
transporte remunerado privado individual de passageiros" e "trabalhador autdbnomo por
plataforma".

Dentre os beneficios previstos, ha inclusdo previdenciaria, com contribuicao dos
trabalhadores para o INSS em aliquota de 7,5% sobre a remuneracdo e 20% para as empresas
operadoras de aplicativos, garantindo acesso a beneficios previdenciarios como
aposentadoria, auxilio-doenca e salario-maternidade. Além disso, ha a previsdo de
remunerac¢do minima de R$32,10 por hora efetivamente trabalhada, excluindo periodos de
espera e auxilio-maternidade para as mulheres motoristas. Ademais, o PLP n® 12/2024
consagra a autonomia profissional, garantindo que os motoristas possam prestar servicos
para multiplas plataformas simultaneamente, sem exclusividade, preservando sua
autonomia na escolha de horarios e jornadas de trabalho.

Dessa forma, é louvavel que este assunto seja bancado e de uma forma que concilie
os interesses dos envolvidos, haja vista que, atualmente, ha uma inseguranca juridica com
divergéncia jurisprudencial sobre o assunto, aumentando em paralelo a insatisfacdo dos
trabalhadores ao mesmo tempo que estes rejeitam o reconhecimento do vinculo. Em que
pese ainda nao ter sido votado pelo Congresso Nacional, o Brasil mira uma alternativa que os
trabalhadores por aplicativo ficardo em uma posicao intermediaria entre empregado e
autonomo, mantendo sua flexibilidade, mas com uma base minima de direitos, zelando pelo
trabalho decente.

Em um cendrio em que a verificacdo dos elementos da relacio de emprego é
controversa, nebulosa e divergente nos Tribunais, aliado ao fato de que os trabalhadores sdo
adeptos da flexibilidade proporcionada, a consolidacio de uma remuneragao minima e
previdéncia representam a construcao de uma base protecionista civilizatdria superior as

condi¢oes de trabalho contemporaneas.
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CONCLUSAO

Retomando o problema de pesquisa deste trabalho, que foi: quais as consequéncias
da uberizacao para o mundo do trabalho e o Direito do Trabalho? Partiu-se da hipotese que
as relacdes de emprego sdo tomadas por novas formas sociais, demandando uma
interpretacado legislativa contemporanea aos requisitos classicos e/ou a prépria adequacao
legislativa que garanta a livre iniciativa, a valorizagdo social do trabalho e a seguran¢a
juridica.

Apoés percorrer uma matéria tdo vasta, controversa e contemporanea do mundo do
trabalho no capitalismo contemporaneo, chega-se as seguintes conclusdes sobre cada
tematica abordada:

No tocante a verificacdo dos elementos de vinculo de emprego no modelo de trabalho
da Uber, percebeu-se que nao ha muitas controvérsias quanto a identificagcdo da pessoa fisica,
pessoalidade e onerosidade, sendo estes percebidos através dos préprios termos gerais de
uso da empresa, em que se exige a identificacao do motorista através dos documentos e ha
uma distribuicao unilateral dos ganhos pelas corridas. A nebulosidade comeca a surgir a
partir da nao eventualidade, o qual exige uma analise casuistica, havendo defensores de que
o elemento ndo é identificado em casos em que nao ha uma regularidade do servico. No
entanto, ha linhas de pensamento que reconhecem a presen¢a da ndo eventualidade quando
ha simplesmente a continuidade da prestacgdo de servigo.

Quanto a subordinacao, elemento fulcral para o reconhecimento do vinculo de
emprego, ha uma orla de estudiosos que vislumbram uma “subordinacdo algoritmica”, em
virtude da empresa de aplicativo prever uma padronizac¢do da execuc¢ao do servico, calcular
unilateralmente os rendimentos e ainda estabelecer puni¢cdes aos trabalhadores, através do
aparato tecnoldgico.

Essas discussdes quanto ao reconhecimento do vinculo de emprego chegaram ao

Tribunal Superior do Trabalho, em que a divergéncia jurisprudencial restou nitida,
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precipuamente quanto a verificacao dos elementos da ndo eventualidade e da subordinagao,
havendo julgados contrarios e outros favoraveis. O Supremo Tribunal Federal, apesar de
ainda nao ter apreciado a matéria via Recurso Extraordinario, vem decidindo uma série de
Reclamacgdes Constitucionais em que ha a derrubada da competéncia da Justica do Trabalho
sobre o tema, em decorréncia do reconhecimento pelo STF de outras formas de prestacdo de
servico.

Com esses cendrios, a regulamentacao da matéria no Brasil é imprescindivel, haja
vista que, por um lado, ha intensa mobilizacdo social, a exemplo do “Breque dos Apps”, e, por
outro, ha um rechaco dos trabalhadores ao reconhecimento do vinculo empregaticio,
existindo, no entanto, uma alta concordincia com o estabelecimento de um minimo
protecionista civilizatério.

E é com base nessa direcdo que o Brasil deve seguir, ouvindo os trabalhadores e
elaborar uma regulamentacdao que contemple a “flexibilidade pré-trabalhador”, com a
existéncia de um saldrio-minimo por hora, contribuicao previdenciaria e seguros de vida,
contra acidentes e doengas. E um caminho intermediario que materializa um trabalho digno
sob a otica constitucional e ndo deixa de fazer jus ao reconhecimento de uma subordinacao
algoritmica, ao mesmo tempo em que ndo aprisiona essa modalidade peculiar de trabalho
aos moldes da CLT ,findando essa divergéncia jurisprudencial existente no Brasil.

Por isso, contemplando esta hipdtese, espera-se que este trabalho atinja seus
objetivos de contribuir para a comunidade cientifica quanto aos imensos debates acerca da
uberizacdo, bem como atinja sua finalidade politico-social de auxiliar a sociedade na defesa

de uma regulamentacdo favoravel a um minimo protecionista aos trabalhadores.
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